INFORMATIVA SULLA PRIVACY GAIAHOUSE.IT Al SENSI E PER GLI EFFETTI DELL'ART. 13
DEL D.LGS. 196/2003 ED S.M.l. IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI E DEGLI
ARTT. 13 E 14 DEL REGOLAMENTO (UE) 679 del 2016

La presente Informativa sulla Protezione dei Dati le fornisce informazioni dettagliate in merito alla
protezione dei suoi dati personali da parte di GAIAHOUSE.IT

Siamo Responsabili, in qualita di Titolari, per la raccolta e il trattamento dei suoi dati personali in
relazione alle attivita da noi svolte.

Lo scopo della presente Informativa sulla Protezione dei Dati & di farle sapere quali dati trattiamo,
per quali motivi li utilizziamo e li comunichiamo, quanto a lungo li tratteniamo e come puo
esercitare i suoi diritti.

Ulteriori informazioni potranno venire fornite al momento della richiesta di uno specifico prodotto
O servizio.

Quali sono i dati personali: Le informazioni che dicono qualcosa su di Voi, direttamente o
indirettamente, sono definite dati personali.

Ad esempio, il Vostro nominativo e indirizzo, cosi come le informazioni che riguardano le Vostre
prenotazioni.

Le informazioni relative a una persona giuridica non sono invece considerate dati personali, ma le
informazioni inerenti a una persona di contatto o a un rappresentante di un soggetto giuridico
sono considerate dati personali.

Il trattamento & qualsiasi attivita che possa essere svolta con i dati personali e include, la raccolta,
conservazione, I'utilizzo, il trasferimento e la rimozione dei dati.

1. QUALI DATI PERSONALI UTILIZZIAMO?

Raccogliamo e utilizziamo i suoi dati personali per quanto necessario nell'ambito delle nostre
attivita e per consentirci di raggiungere elevati standard di servizio.

Possiamo raccogliere diverse tipologie di dati personali, inclusi:

- Informazioni Identificative (per es: nome, numero di Carta di Identita o Passaporto, nazionalita,
luogo e data di nascita, genere, fotografia,indirizzo I.P.);

* Recapiti (per es. Indirizzo postale o email, numero di telefono);

+ Dati bancari, finanziari, e transazionali (per es. numero di conto corrente....),

| dati che utilizziamo possono essere forniti direttamente da Lei/voi.

2. PER QUALE FINALITA’ E SU QUALI BASI TRATTIAMO | SUOI DATI PERSONALI?
GAIAHOUSE.IT svolge attivita di trattamento di Dati per le seguenti finalita:

a) Concludere una prenotazione per una abitazione in locazione

Questo sopra richiede I'elaborazione dei Dati Personali del contraente.
Tali Dati Personali saranno conservati per il solo periodo di tempo necessario a tale scopo.

b) Finalita promo-commerciali e di marketing

NON effettuiamo e mai effettueremo attivita di contatto diretto/indiretto per promo commerciali o
di marketing.

3. A CHI TRASMETTIAMO | SUOI DATI PERSONALI?

Al fine di raggiungere gli scopi sopra menzionati, comunichiamo i suoi dati personali
esclusivamente a:

« Comune di Milano e/o enti di Polizia Locale per registrazione ospiti



4. PER QUANTO TEMPO CONSERVIAMO | SUOI DATI?

Per il solo tempo di durata del Vostro soggiorno, dal giorno di prenotazione al giorno seguente |l
checkout.

5. BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO DEI DATI

Le finalita del trattamento sono indicate all’art. della presente informativa.

La Legge prevede che qualsiasi attivita di trattamento dei Dati Personali debba avere un
fondamento giuridico.

GAIAHOUSE.IT tratta i vostri dati per le seguenti basi giuridiche:

necessita di trattare i dati per la conclusione e I'esecuzione del contratto per le finalita di cui
all’art. 2 punti a)
obbligo legale per le finalita di cui all’art. 3

6. QUALI SONO | SUOQI DIRITTI E COME POSSONO ESSERE ESERCITATI?
In base alle norme vigenti, ha i seguenti diritti:

- Il diritto di accesso: puo ottenere informazioni sul trattamento dei Suoi dati

personali e copia degli stessi;

- |l diritto di rettifica: se ritiene che i dati siano incorretti o incompleti, puo

richiedere che i dati siano modificati di conseguenza;

- || diritto alla cancellazione: puo richiedere che | dati siano cancellati, entro i

limiti consentiti dalla legge;

- |l diritto alla limitazione: puo chiedere che il trattamento dei Suoi dati sia

limitato;

- Il diritto di opporsi: pud opporsi al trattamento dei suoi dati personali, per

motivi derivanti dalla sua particolare situazione.

Ha il pieno diritto di opporsi al trattamento dei suoi dati personali per finalita di marketing diretto,

inclusa la profilazione connessa alla predetta attivita di marketing diretto;

« |l diritto di revocare il consenso: se ha fornito il consenso per il trattamento dei suoi dati

personali, ha il diritto di revocare tale consenso in qualunque momento;

- |l diritto alla portabilita dei dati: ove legalmente applicabile, ha il diritto alla restituzione dei dati
forniti e, ove tecnicamente possibile,che tali dati siano trasferiti a una terza parte;

Se desidera esercitare i summenzionati diritti, la preghiamo di inviare una email all'indirizzo
privacy@gaiahouse.it.

La preghiamo di allegare anche una copia del suo documento di identita per consentirci
I'identificazione.

Come previsto dalla normativa, in aggiunta ai diritti sopraelencati ha anche il diritto di inoltrare un
reclamo all' Autorita Garante della Privacy.

7. COME PUQO' ESSERE INFORMATO DI EVENTUALI MODIFICHE ALLA PRESENTE
INFORMATIVA?

In un mondo di continui cambiamenti tecnologici, potremmo avere la necessita di aggiornare la
presente Informativa.

La invitiamo pertanto a verificare la versione aggiornata sul nostro sito e la informeremo di
eventuali modifiche sostanziali attraverso lo stesso sito.

8. COME PUQO' CONTATTARCI?

Per qualunque domanda relativa al trattamento dei suoi dati personali secondo la presente
Informativa ci puo contattare via whatsapp al numero oppure un‘email all'indirizzo :
privacy@gaiahouse.it



